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Razlikovanje pravih zavera od teorija zavere

Prave zavere zaista postoje. Folksvagen je napravio zaveru kako bi varao na
testovima emisije Stetnih gasova svojih dizel motora. Nacionalna bezbednosna
agencija SAD tajno je Spijunirala obi¢ne korisnike interneta. Duvanska industrija
je varala javnost u vezi s uticajem pusenja na zdravlje. O ovim zaverama znamo iz
internih dokumenata kompanija, vladinih istraga ili svedoCenja uzbunjivaca.

S druge strane, teorije zavere opstaju dugo ¢ak i kada za njih nema ubedljivih
dokaza. Te teorije se zasnivaju na raznim obrascima razmisljanja koji su poznati
kao nepouzdane alatke za pracenje stvarnosti. Teorije zavere obi¢no nisu
potkrepljene dokazima koji izdrzavaju temeljnu proveru, ali to ne sprecava
njihovo bujanje. Na primer, Siroko rasprostranjeno verovanje da su napadi11.
septembra bili.insajderski posao" opstaje godinama nakon tog dogadaja.’ A
decenije nakon atentata na DZona F. Kenedija, velika ve¢ina Amerikanaca veruje
daje vlada zataskalaistinu.?

Teorije zavere nanose Stetu drustvu na viSe nacina. Recimo, izlaganje teorijama
zavere slabiresenost ljudi da se angazuju u politici ili da smanje svoj doprinos
proizvodnji ugljen-dioksida.® Da bi minimizovao njihove Stetne efekte, ovaj
Prirucnik o teorijama zavere pomaze vam da shvatite zasto su teorije zavere
toliko popularne, objasnjava kako da prepoznate karakteristike konspiratorskog
nacina razmisljanja i navodi efikasne strategije za njihovo razobli¢avanje.

Teorije zavere
obi¢no nisu
potkrepljene
dokazima koji
izdrzavaju temeljnu
proveru, ali to ne
sprecava njihovo
bujanje.

Poredenje konvencionalnog i konspiratorskog nacina razmisljanja

Prave zavere zaista postoje ali
se retko otkrivaju metodama
teoretiCara zavere. Stvarne zavere se,

Konvencionalno razmisljanje ~ Konspiratorsko razmisljanje

obicno, otkrivaju konvencionalnim Zdrava skepti¢nost Prenebregavanje sumnje

razmisljanjem—zdravom

skepticnoséu prema zvanicnim Osetljivost na dokaze Neosetljivost na dokaze

tumacenjima uz pazljivo razmatranje
dostupnih dokaza i posvecéenost
unutrasnjoj konzistentnosti.* Za

razliku od toga, konspiratorsko ‘
razmisljanje odlikuje hiperskepti¢nost

TeZnja za koherentnoscu Kontradiktornost

'

prema svim informacijama koje Stvarna zavera Zamisljena zavera

se ne uklapaju u datu teoriju,
prenaglasavanje dokaza koji podupiru
pozeljnu teoriju i nekonzistentnost.
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Zasto su popularne teorije zavere?

Niz faktora moZze doprineti tome da ljudi veruju u teorije zavere i da ih Sire dalje.’

Ljudi koji

se osecéaju
nemocno ili
ranjivo skloniji
su prihvatanju
i Sirenju teorija
zavere.

Osecaj bespomocénosti

Ljudi koji se ose¢aju nemocno
ili ranjivo skloniji su prihvatanju
i Sirenju teorija zavere.® To se
vidi na mreznim forumima, gde
je predlaganje teorija zavere
shazno povezano s Nivoom
pretnje koji ljudi percipiraju.’

Objasnjavanje malo
verovatnih dogadaja

Iz istog razloga, ljudi su skloni

da predlazu konspiratorska
objasnjenja za dogadaje koji su
veoma malo verovatni.’® Teorije
zavere sluze kao mehanizam koji
pomaze ljudima da seizbore s
neizvesnoscu.

IzlaZzenje na kraj s pretnjama

Teorije zavere omogucavaju ljudima
daseizbore s prete¢im dogadajima
tako Sto usmeravaju krivicu na skup
konspiratora.® Ljudi tesko prihvataju da
«veliki* dogadaji (npr., smrt princeze
Dajane) mogu imati obi¢an uzrok (voznja
pod dejstvom alkohola). Teorija zavere
zadovoljava potrebu za tim da .veliki"
dogadajimai.veliki* uzrok, kao sto je
zavera MI5 da ubije princezu Dajanu.’

Osporavanje vladajuce politike

U teorijama zavere Cesto se osporavaju
tumacenja koja daje vladajuéa politika.”
Konspiratorske grupe cesto koriste
takve narative kako bi prisvojile status
manjine.

Drustvene mreze pojacavaju stvaranje teorija zavere

Drustvene mrezZe su stvorile svet u kome svaki pojedinac moze potencijalno dospeti do isto onoliko mnogo ljudi
koliko i glavni mediji.'”? Nepostojanje tradicionalnih urednika sadrzaja jedan je od razloga zasto se izmisljotine

Sire namrezidalje i brze od istinitih informacija'®, Cesto pogurane laznim nalozimaiili «botovima® Isto tako,
ustanovljeno je da su konzumenti teorija zavere spremniji da .lajkuju* i dele konspiratisticke priloge na Fejsbuku.™
Nedavnom analizom tvitova o virusu zika utvrdeno je da je broj propagatora teorija zavere vise nego duplo veéi od
broja onih koji te teorije razoblicavaju.’®
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Kako teorije zavere nanose stetu

Veé samaizloZzenost nekoj teoriji zavere moze imati Stetne posledice, Cak i medu ljudima koji se ne slazu s datom
teorijom.377.18.19.20.21Ng primer, izloZenost teoriji zavere o politiCkoj manipulaciji podacima o nezaposlenosti smanjila
je poverenje u vladine sluzbe i institucije, ukljucujucii one nepovezane sa optuzbama za zaveru, kao sto su lokalne
Skoleili Agencija za hranu i lekove.”

Takticke teorije zavere

Teorije zavere nisu uvek rezultat iskrenih pogresnih verovanja. One se mogui
namerno iskonstruisatiili osnaziti iz strateskih, politickih razloga. Na primer, ima Teorije zavere
dokaza da je vlada Rusije nedavno doprinela Sirenju raznih politickih teorija zavere

naZapadu.?>23 mogu se
upotrebiti kao
Teorije zavere mogu se upotrebiti kao retoricko sredstvo za izbegavanje nezgodnih .y
o ) n o . retoricko sredstvo
zakljucaka. Izjave kojima se poricu klimatske promene prepune su nekoherentnosti . .
- recimo, kada se istovremeno tvrdi da se temperatura ne moze tadno meriti ali za izbegavanje
da globalne temperature opadaju.?* Nekoherentnost je jedna od karakteristika nezgodnih
konspiratorskog nacina razmisljanja, aliiz toga ne sledi da je poricanje klimatskih zakljuc':aka.
promena iracionalno - naprotiv, retorika poricatelja delotvorna je politicka
strategija za odlaganje preduzimanja aktivnosti na zastiti klime tako Sto se podriva
poverenje ljudi u ja¢inu naucnih dokaza.
Potvrdatoga je Cinjenica da ljudi selektivno prizivaju zaveru medu nauc¢nicima
kako bi se odbacio neki nau¢ni konsenzus kada je to u interesu njihove politicke
ideologije - ali ne i onda kada taj nau¢ni konsenzus nema znacaja za njihova
politiCka uverenja.?®
Poricanje klimatskih promena i konspiratorsko razmisljanje
Odbacivanje nauc¢nog konsenzusa o . ] ]
tome da su ljudi odgovorni za globalno Reakc'lavna globalno zagrevanje onih
zagrevanje Gesto je pre rezultat s0{ kojiporicuklimatske promene

konspiratorskog razmisljanja nego
pazljive procene nauc¢nih dokaza.?
Kada se osporavateljima predstave
informacije o klimatskim promenama,
njihova najcesca reakcija je po prirodi
konspiratorska.?” Medutim, poricanje
klimatskih promena nije povezano samo

s teorijama zavere Cija je temaklima veé 1
su ljudi koji osporavaju nauku o klimi
skloniji da prihvate teorije zavereina

0

druge teme.?® Toje Mnogo Sumnja Potpuno Teorija
prirodno buke unauku odbacivanje zavere

Procenatispitanika
N w
o o

)

Smith & Leiserowitz, 2012
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CONSPIR: Sedam karakteristika konspiratorskog nacina
razmisljanja

Postoji sedam karakteristika konspiratorskog nac¢ina razmisljanja?, ¢iji nazivi na engleskom (radi lakSeg
pamdéenja) ¢ine akronim CONSPIR:

C 0 N S P | R
Contradictory Overriding Nefarious Something Persecuted Immune to Re-interpreting
suspicion Intent Must Be Wrong Victim Evidence Randomness
4
,@ (=
Kontradiktornost Prenebregavanje Zla Nesto sigurno Progonjena Neosetljivost Drugacije
sumnje namera nije uredu Zrtva na dokaze tumacenje
sluc¢ajnosti

Kontradiktornost %

Teoreticari zavere mogu istovremeno verovati u ideje koje su medusobno kontradiktorne.
Na primer, verovanje u teoriju da je princeza Dajana ubijena, alii u to da je lazirala
sopstvenu smrt.%° To je zato Sto je posvecenost teoretiCara zavere neverovanju u
«zvanicno" tumacenije toliko bezrezervna da nije vazno i ako im je sistem uverenja
nekoherentan.

Prenebregavane sumnje .

Konspiratorski nacin razmisljanja ukljucuje nihilisticki stepen skepti¢nosti prema
zvani¢nom tumacenju.® Taj ekstreman stepen sumnjicavosti sprecava verovanje u bilo
Sta Sto se ne uklapa u datu teoriju zavere.

Zlanamera :

Uvek se pretpostavlja da su motivi za svaku navodnu zaveru podli.®' U teorijama zavere
nikada se ne ostavlja moguénost da su motivi navodnih konspiratora benigni.
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Nesto sigurno nije uredu

lako teoretiCari zavere mogu povremeno napustiti odredene ideje kada one postanu
neodbranjive, te revizije ne menjaju njihov opsti zaklju¢ak da .nesto sigurno nije u redu* i
daje zvani¢no tumacenje zasnovano na obmani.?*30

Progonjena zrtva @

TeoretiCari zavere dozivljavaju i predstavljaju sebe kao zrtve organizovanog progona.?’ U
isto vreme, oni sebe vide kao hrabre protivnike koji se suprotstavljaju zlim konspiratorima.
Konspiratorski nacin razmisljanja ukljucuje videnje sebe istovremeno i kao zrtve i kao
heroja.

Neosetljivost na dokaze @

Teorije zavere su sustinski samoizolujuc¢e - dokazi koji pobijaju datu teoriju
reinterpretiraju se kao da poticu iz te zavere.®" 3233 To odrazava uverenje da Sto su jaci
dokazi protiv neke zavere (npr. FBI oslobada politiCara optuzbi za zloupotrebu licnog
servera za e-postu), to konspiratori viSe zele da ljudi veruju u njihovu verziju dogadaja
(npr. FBI je bio deo zavere za zastitu tog politicara).

Drugacije tumacenje @

slucajnosti

Prenebregavanje sumnje, koje je karakteristika konspiratorskog nacina razmisljanja,
Cesto rezultuje uverenjem da se niSta ne deSava slucajno.* Mali slu¢ajni dogadaji, kao sto
su neosteceni prozori u Pentagonu nakon napada od 11. septembra, reinterpretiraju se
kao posledica zavere (jer da je avion udario u Pentagon, razbili bi se svi prozori®) i utkani
su u Siri, povezan obrazac.

Samoizolujucéa priroda teorija zavere znaci da se svaki dokaz koji opovrgava zaveru moze

tumaciti kao dalji dokaz zavere. Stoga se u komunikaciji s javnoséu mora praviti jasna razlika

medu ciljnom publikom. Ako teoretiCari zavere reinterpretiraju dokaze tako da oni dobijaju

suprotno znacenje, onda je za njih potrebna drugacija strategija nego za one koji cene dokaze.

Na narednim stranicama prvo sledi osvrt na komunikacione strategije za opstu javnost, a zatim

na strategije posebno namenjene teoretiCarima zavere. \
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Zastita javnosti od teorija zavere

Suzbijanje Sirenja teorija zavere

Bolje spreciti nego leciti. Stoga bi napore trebalo usredsrediti
na zastitu javnosti od izlaganja tim teorijama, i to sprecavanjem
iliusporavanjem njihovog Sirenja. Na primer, deljenje

preko Fejsbuka konspiratorskih priloga u kojima se pori¢u . s

klimatske promene suzbijeno je jednostavnom intervencijom: Formar Yo freskient Al Sofs fias exhoned ta “olimate chnge” overnent
as an ideologically driven “hoax science” aimed at creating a United Mations

podsticanjem ljudi da postave sebi Cetiri pitanja o tom carion 1z 10 disinblte incori intsmatiorally by ssting glotel voofing 1

what we should expect from global warming.

materijalu pre nego sto ga podele s drugima:

Prepoznajem li medijsku kuéu koja je objavila tu pricu?
Da liinformacije u tom prilogu deluju uverljivo?

Dallije taj prilog napisan stilom koji ocekujem od
profesionalne medijske kuée?

Dallije taj prilog politicki motivisan? INFOWARS,COM
Al Gore Insists Global Warming Causes Global Cooling
Kada ne uspeju napori za suzbijanje Sirenja neke teorije zavere, 0 Like 3 Comnt % Share
komunikatori moraju pribedi strategijama kojima se smanjuje OR@ws Mest Reievant »
uticaj takvih teorija. 1 Shares

Preventivno opovrgavanje

Ako se ljudima unapred predoci da bi mogli biti obmanuti, oni mogu
Kada se ljudi razviti otpornost prema konspiratorskim porukama. Taj proces je
poznat kao pelcovanje ili preventivho opovrgavanje, a za to postoje dva

upoznajus . . ) N . L

) ) nacina: eksplicitno upozorenje na potencijalnu pretnju obmanjivanjem
manjkavostima i odbacivanje argumenata te obmane. U slu¢aju antivakserskih teorija
rasudivanja koje zavere, pokazalo se da je preventivno opovrgavanje efikasnije od
postoje u teorijama raZOb”éavanja.37
zavere, oni mogu U preventivnom opovrgavanju zavere o 11. septembru, bilo je uspesno
postati otporniji na i ono zasnovano na ¢injenicama i ono zasnovano na logici.® To ukazuje

na mogucdu korist od preventivnog opovrgavanja zasnovanog na
logici, s obzirom na sedam znacajnih karakteristika konspiratorskog
nacinarazmisljanja (seéate li se CONSPIR-a?). Kada se ljudi upoznaju s
manjkavostima rasudivanja koje postoje u teorijama zavere, oni mogu
postati otporniji na takve teorije.

takve teorije.
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Razoblicavanje

Postoje razliciti nacini da se razobliCe teorije zavere, a za neke je pokazano da deluju na ljude za koje je malo
verovatno da prihvataju teorije zavere, kao Sto su studenti ili opSta javnost.

Razobli¢avanja zasnovana na ¢injenicama

Razoblicavanja zasnovana na ¢injenicama pokazuju
da je data teorija zavere lazna tako Sto saopsStavaju
tacne informacije. Taj pristup se pokazao efikasnim u
razoblicavanju zavere .birther", u kojoj se tvrdilo da se
predsednik Obama rodio van SAD,? kao i teorija zavere
koje se odnose na egzodus Palestinaca pri osnivanju
Izraela.®*

Razoblicavanje zasnovano na izvorima i empatiji

Razobli¢avanjem zasnovanim na izvorima pokusava
se da se smanji kredibilnost teoreticara zavere, dok
razobli¢avanje zasnovano na empatiji saosecéajno
skreée paznju na ciljeve teorija zavere. Pokazalo se
da je razobliCavanje zasnovano naizvorima koje je
ismevalo one Sto veruju u ljude gustere bilo efikasno
isto kao razoblicavanje zasnovano na ¢injenicama.
Nasuprot tome, na empatiji zasnovano razoblicavanje
antisemitskih teorija zavere u kojem se tvrdilo da se
Jevrejidanas suocavaju s progonom slicnom onom
kojem su biliizlozeni rani hris¢ani, bilo je neuspesno.*

Razobli¢avanje zasnovano na logici

Razobli¢avanjima zasnovanim na logici
objasnjavaju se tehnike obmanjivanjaili
pogresnog rasudivanja koje se primenjuju

u teorijama zavere. Pokazalo se da je
objasnjavanje logickih manjkavosti u
antivakserskim zaverama efikasno koliko i
razobli¢avanje zasnovano na ¢injenicama: na
primer, ukazivanje na to da mnoga istrazivanja
vakcina obavljaju nezavisni naucnici koji se
finansiraju iz javnih sredstava, moze oslabiti
teorije zavere o farmaceutskoj industriji.°

Veze ka veb lokacijama za proveru
cinjenica

Vezama ka nekoj veb lokaciji sa simuliranog
Fejsbuk priloga, bilo preko automatske
algoritamske prezentacije ili ispravki koje je
uneo korisnik, efikasno je odbacena zavera
da su virus zika rasirili geneticki modifikovani
komarci.*?

Osnazivanje ljudi

Konspiratorski nacin razmisljanja povezan je s oseéajima smanjene kontrole i percipirane pretnje.®” Kada se ljudi
osecaju kao da su izgubili kontrolu nad nekom situacijom, povecava se njihova sklonost ka zaverama.* Ali vazii
obrnuto. Kada se ljudi osete osnazenim, otporniji su na teorije zavere.

Postoji nekoliko nacina za .kognitivno osnazivanje" ljudi, tako Sto ¢e se oni podsticati na analiticko razmisljanje a
ne na oslanjanje na intuiciju.** Ako je osecaj ljudi da drze stvari pod kontrolom podstaknut (npr., podse¢anjem na
dogadaj iz njihovog zZivota nad kojim su imali kontrolu), manje je verovatno da ¢e podrzati teorije zavere.*® Opsti
osecaj osnazivanja gradanima se moze usaditi tako Sto ¢e se obezbediti da se drustvene odluke - recimo, one
koje donosi vlada - doZivljavaju kao odluke koje slede principe proceduralne pravde.*® Proceduralna pravda se
percepira kada se veruje da vlasti koriste poStene procedure za donosenje odluka. Ljudi prihvataju nepovoljne
ishode odluka ako veruju da je procedura sprovedena posteno.*”-48
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Kako razgovarati s teoreticarom zavere

Razobli¢avanje teorija zavere moze biti efikasno u slucaju opste javnosti, ali su mnogo vedéiizazov ljudi koji veruju
u takve teorije. Umesto da zasniva svoja uverenja na spoljnim dokazima, sistem verovanja teoretiCara zavere
oslanja se uglavnom sam na sebe, a svako uverenje sluzi kao dokaz za svako drugo verovanje.*’ Kao posledica,
kada teoretiCari zavere naidu narazobliCavanja objavljena na Fejsbuku, oni na kraju jos vise komentarisu i lajkuju
konspiratorski sadrzaj unutar svojih eho komora - razobli¢avanje je pojacalo konspiratorske interakcije.®°

Osim toga, teoretiCari zavere imaju nesrazmeran uticaj uprkos tome Sto su malobrojni. Jedna analiza vise od 2
miliona komentara na podforumu servisa Reddit r/conspiracy pokazala je sledeée: iako je samo 5% autora priloga
ispoljilo konspiratorski nacin razmisljanja, oni su bili odgovorni za 64% svih komentara. Najaktivniji autor napisao
je 896.337 reci, duplo vise nego sto ih je u trilogiji Gospodar prstenova!®

TeoretiCari zavere neizbezan su sastojak politiCkog ekstremizma.52-5% Stoga istrazivanja deradikalizacije pruzaju
korisne uvide u mogucnosti dopiranja do teoretiCara zevere.

Poverljivi glasnici Iskazati empatiju

Kontraporuke bivsih pripadnika neke Teoreticarima zavere treba pristupati saosec¢ajno
ekstremisticke zajednice (.otpadnika™) vrednuju se i raditi naizgradnji razumevanja. Posto je cilj da
pozitivnije i pamte duze od poruka iz drugih izvora.>* se kod njih razvije otvorenost uma, druga strana

mora to pokazati svojim primerom.®®

Afirmisati kriticko misljenje
o L s Izbecéiismevanje
Teoreticari zavere dozivljavaju sebe kao kriticke

mislioce koje nije obmanulo zvanié¢no tumadenije. Agresivno razoblicavanje teorije zavere, njeno
Takva percepcija se moze iskoristiti tako to ée se ismevanje ili koncentrisanje na.pobedu®
potvrditi vrednost kriti€kog razmisljanja, a zatim uraspravi, nosirizik da bude automatski
preusmeriti taj pristup ka jos kriti¢nijoj analizi date odbaceno.** Ipak, pokazalo se da je ismevanje
teorije zavere. efikasno u slucaju opste javnosti.#!

ZavrsSnarec upozorenja

Pre nego Sto pokusate razoblicavanje, analizirajte na koga je ono usmereno. Pokusaji vlade SAD da razoblice
«teorije zavere" viSe puta su imali kontraefekat u pretezno muslimanskim zemljama. Jedan od primera je
neuspesan pokusaj da se za nepostojanje oruzja za masovno unistenje u Iraku nakon invazije iz 2003. godine
okriviiracka istorija prikrivanja. Bilo bi produktivnije da je fokus bio na americkom naduvavanju loSih obavestajnih
podataka.?’

Vazno je zapamtitii da stvarne zavere zaista postoje, ali da navedene karakteristike konspiratorskog nacina
razmisljanja (CONSPIR) nisu pravi put za njihovo razotkrivanje. Umesto toga, konvencionalno razmisljanje u kome
se cenizdrava skeptic¢nost, dokazii doslednost, neophodni su za otkrivanje stvarnih pokusaja obmanjivanja
javnosti.
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Teorijama zavere pokusavaju da se
objasne dogadaiji kao tajne zavere
moc¢nih ljudi. To Sto teorije zavere
obicno nisu potkrepljene dokazima,

ne sprecava njihovo bujanje. Teorije
zavere nanose Stetu drustvu na vise
nacina. Da bi se olaksalo minimizovanje
tih Stetnih efekata, ovaj Prirucnik o
teorijama zavere objasnjava zasto

su teorije zavere toliko popularne,
kako prepoznati karakteristike
konspiratorskog nac¢ina razmisljanja i
koje su efikasne strategije reagovanja.




